
CONTESTACIÓN A LA SOLICITUD DE ARBITRAJE 

EXPEDIENTE NUM: 

DATOS DEL RECLAMADO: 

Nombre y apellidos o razón social: 

NIF/CIF: 

Domicilio: 

Localidad: C.P:

Telefono nº: 

Correo electrónico: 

NOMBRE DEL RECLAMANTE: 

ADHESIÓN AL ARBITRAJE SOLICITADO: 

O Si me adhiero 
O No me adhiero 1 

Con carácter previo al conocimiento del conflicto por los árbitros , estoy interesado en que: 

O Se intente la mediación 

O No se intente la mediación 

En el supuesto de no querer que el arbitraje sea en equidad, deberá manifestar expresamente que la 
adhesión al arbitraje solicitado la efectúa en derecho. 

De no adherirse podrá proponer una solución consensuada que ponga fin al litigio, de la que se dará traslado al 
consumidor. 



Documento aceptación 
arbitraje 

CONTESTACIÓN A LA SOLICITUD DE ARBITRAJE A RECLAMADO NO ADHERIDO 

Don/Doña .......................................... en nombre propio o en representación de la 
empresa .................................. comunica, que recibida solicitud de Arbitraje dirigida a esta 
empresa, presentada por Don/ Doña .................................. , 

¿Acepta el procedimiento de arbitraje propuesto para resolver el conflicto, 
renunciando a la vía judicial?

¿ Rechaza el procedimiento de arbitraje propuesto? 
Asimismo de conformidad con el Art. 37.2.b del Real Decreto 231 /2008 de 15 de marzo 
por el que se regula el Sistema Arbitral de Consumo, formulo en Anexo I las 
alegaciones correspondientes para hacer valer mi derecho y adjunto documentos que 
estimo pertinentes y propongo pruebas a practicar. 

Sevilla, de  de  20

Fdo:




